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I. Indledning

Vi har valgt at fremlaagge 39 konkrete sager for beskikkede medlemmer for at belyse
Ankestyrelsens praksis om hjaelpemidler og forbrugsgoder. Under pkt. VII findes et udpluk af
de konkrete sager, som er behandlet pd mgde.

II. Lovgrundlag

Praksisnotatet er baseret pa Lov om social service, nr. 170 af 24. januar 2022 (serviceloven),
bekendtggrelse nr. 1247 af 13. november 2017 om hjeelp til anskaffelse af hjaelpemidler og
forbrugsgoder efter serviceloven (hjeelpemiddelbekendtggrelsen), cirkulaere om
afgraensning af behandlingsredskaber, hvortil udgiften afholdes af sygehusvasenet nr. 9079 af
22. februar 2013 (afgreensningscirkulaeret) og vejledning nr. 10324 af 14. december 2017
(vejledning om stgtte til hjelpemidler og forbrugsgoder).

Uddrag af serviceloven:

§ 112, Kommunalbestyrelsen skal yde stgtte til hjeelpemidler til personer med varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne, nar hjeelpemidlet

1) i vaesentlig grad kan afhjzelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne,

2) i veesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i hjemmet eller
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3) er ngdvendigt for, at den pageeldende kan udgve et erhverv.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan bestemme, at et hjaelpemiddel skal leveres af bestemte
leverandgrer. I forbindelse med kommunalbestyrelsens indgaelse af leverandgraftaler
inddrages repraesentanter for brugerne ved udarbejdelse af kravspecifikationerne.

Stk. 3. Ansggeren kan vealge leverandgr af hjelpemidler, jf. dog stk. 4. Hvis
kommunalbestyrelsen har indgdet en leverandgraftale og ansggeren gnsker at benytte en
anden leverandgr end den, som kommunalbestyrelsen har indgdet leverandgraftale med,
indkgber ansggeren selv hjeelpemidlet og far udgifterne hertil refunderet, dog hgjst med et
belgb svarende til den pris, kommunen kunne have erhvervet hjaelpemidlet til hos sin
leverandgr. Har kommunalbestyrelsen ikke indgaet leverandgraftale, kan ansggeren vaelge
leverandgr, og stgtten ydes efter regning, dog hgjst med et belgb svarende til prisen pa det
bedst egnede og billigste hjaelpemiddel.

Stk. 4. Ansggerens ret til at veelge leverandgr af hjeelpemidler efter stk. 3 geelder ikke, hvis
kommunalbestyrelsen kan stille et hjaeelpemiddel til rAdighed, som er fuldstaendig identisk med
det hjeelpemiddel, som ansggeren gnsker at anskaffe fra en anden leverandgr.

Stk. 5. Social- og sldreministeren kan i en bekendtggrelse fastszette regler om

1) afgraensningen af de hjalpemidler, hvortil der kan ydes stgtte, og adgangen til
genanskaffelse,

2) i hvilket omfang modtageren selv betaler en del af udgiften til anskaffelse, reparation og
drift af et hjeelpemiddel,

3) hvornar stgtte til et hjaeelpemiddel kan ydes som udlan eller udleveres som naturalydelse,

4) hvorvidt der skal gaelde szerlige betingelser for stgtte til visse hjaelpemidler, herunder
muligheden for udlevering af visse hjaelpemidler fra en offentlig institution, og

5) hvorvidt visse hjeelpemidler kan stilles til radighed som led i et botilbud.

§ 113. Kommunalbestyrelsen skal yde hjeelp til kgb af forbrugsgoder, nar betingelserne i §
112, stk. 1, er opfyldt. Der kan dog ikke ydes hjaalp til forbrugsgoder, der normalt indgér i
seedvanligt indbo.

Stk. 2. Der kan kun ydes hjzelp, nar udgiften er over 500 kr.

Stk. 3. Hjaelpen udger 50 pct. af prisen pa et almindeligt standardprodukt af den pdgaeldende
art.

Stk. 4. Hvis det pa grund af den nedsatte funktionsevne er ngdvendigt med et forbrugsgode,
der er dyrere end et almindeligt standardprodukt, eller hvis den nedsatte funktionsevne
ngdvendigggr seerlig indretning af forbrugsgodet, betaler kommunen, jf. stk. 1, de ngdvendige
merudgifter.

Stk. 5. Hvis forbrugsgodet udelukkende fungerer som et hjeelpemiddel til at afhjzelpe den
nedsatte funktionsevne, betaler kommunen, jf. stk. 1, de fulde anskaffelsesudgifter. Hjeelpen
kan ydes som udlan.
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Stk. 6. Social- og zldreministeren kan i en bekendtggrelse fastsaette naermere regler om

1) afgraensningen af de forbrugsgoder, der kan ydes hjeelp til, og adgangen til genanskaffelse,
0g

2) i hvilket omfang modtageren selv skal betale en del af udgiften til reparation og drift af et
forbrugsgode.

8§ 115. Det er en forudsaetning for stgtte efter §§ 112, 113, 113 b og 114, at hjaelpemidlet,
forbrugsgodet eller bilen ikke kan bevilges efter anden lovgivning.

Uddrag af bekendtggrelsen om hjeelp til anskaffelse af hjeelpemidler og forbrugsgoder efter
serviceloven:

8§ 2. Der kan normalt ikke ydes stgtte til hjeelpemidler, som ansggeren selv har anskaffet,
inden bevilling er givet.

8§ 3. Hjalp ydes til anskaffelse af det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel. Hjaelpen kan
ydes som udlan, kontantydelse eller udleveres som naturalhjzelp.

Stk. 2. Hvis hjeelpen er ydet som udlan, skal hjaelpemidlet tilbageleveres til kommunen, nar
ansggeren ikke har brug for det mere. Fglgende hjzelpemidler skal dog ikke tilbageleveres efter
endt brug: Ortopeedisk fodtgj, arm- og benproteser, stgttekorsetter og bandager m.v.,
parykker, brystproteser, stomihjeelpemidler og kropsbadrne synshjeelpemidler til personer med
en varigt nedsat synsfunktion eller medicinsk-optisk definerede, varige gjenlidelser.

§ 4. Hjzelp til reparation og udskiftning af bevilgede hjaelpemidler samt reservehjaelpemidler
ydes efter behov. Hvis ansggeren fortsat har behov for det pagseldende hjzelpemiddel, og
ansggerens funktionsnedsaettelse i alt veesentlighed er uaendret siden kommunalbestyrelsens
seneste afggrelse, og ansggeren afgiver en erklaering herom pa tro og love, skal
kommunalbestyrelsen traeffe afggrelse om udskiftning af bevilgede hjaelpemidler uden at
indhente yderligere oplysninger. Kommunalbestyrelsen kan desuden traeffe afggrelse om
reparation af et hjaelpemiddel pa baggrund af en erklaering pa tro og love fra ansggeren om
behovet for reparation. Kommunalbestyrelsen kan i sammenhaeng hermed opstille faste
kriterier for reparation af visse hjeelpemidler, f.eks. kriterier for prisen pa reparation, hvor
reparationen skal foretages, og hvor laenge efter modtagelsen af hjaelpemidlet reparation kan
ske.

Stk. 2. Hvis ansggeren har benyttet sig af retten til frit valg af hjeelpemiddel, jf. § 112, stk. 3, i
lov om social service, og hvis der pa grund af ansggerens frie valg undtagelsesvist skulle blive
tale om ekstraordinzert dyre eller hyppige reparationer eller hyppigere udskiftninger, skal
udgifterne hertil afholdes af ansggeren selv.

Stk. 3. Der ydes ikke hjeelp til udgifter, som fglger af brug af hjaelpemidlet, f.eks. til drift,
renggring eller vedligeholdelse, jf. dog stk. 4-6.

Stk. 4. Der ydes hjeelp til batterier til brug for hjzelpemidler bevilliget efter § 112 i lov om
social service, som ikke kan kgbes i almindelig handel, eller som ikke kan eller bgr udskiftes af
ansggeren.

Stk. 5. Der ydes hjaelp til udskiftning af daek og slanger til k@grestole, hvis der er behov for
mere end en arlig udskiftning. Ansggeren betaler selv udgifterne til den fgrste arlige
udskiftning.

Stk. 6. Hjzelp til fererhunde omfatter tillige et arligt belgb til deekning af Isbende ngdvendige
udgifter til fgrerhunden.


http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?docId=lov20050573-full&q=serviceloven&activesolution=http%3a%2f%2fwww.lovportaler.dk&p112
http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?docId=lov20050573-full&q=serviceloven&activesolution=http%3a%2f%2fwww.lovportaler.dk&p113
http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?docId=lov20050573-full&q=serviceloven&activesolution=http%3a%2f%2fwww.lovportaler.dk&p113b
http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?docId=lov20050573-full&q=serviceloven&activesolution=http%3a%2f%2fwww.lovportaler.dk&p114
http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?hashparam=p112&schultzlink=lov20050573&p112
http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?hashparam=p112&schultzlink=lov20050573&p112
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8§ 6. Efter § 112, stk. 3, i lov om social service kan ansggeren veelge leverandgr af
hjeelpemidler, jf. dog stk. 2. Hvis kommunalbestyrelsen har indgdet en leverandgraftale, og
ansggeren gnsker at benytte en anden leverandgr end den, som kommunalbestyrelsen har
indgaet leverandgraftale med, indkgber ansggeren selv hjeelpemidlet og far udgifterne hertil
refunderet, dog hgjst med et belgb svarende til den pris, kommunen kunne have erhvervet
hjeelpemidlet til hos sin leverandgr. Har kommunalbestyrelsen ikke indgdet leverandgraftale,
kan ansggeren valge leverandgr, og stgtten ydes efter regning, dog hgjst med et belgb
svarende til prisen pa det bedst egnede og billigste hjselpemiddel.

Stk. 2. Ansggerens ret til at veaelge leverandgr af hjaelpemidler efter stk. 1 gaelder ikke, hvis
kommunalbestyrelsen kan stille et hjeelpemiddel til r&dighed, som er fuldsteendig identisk med
det hjeelpemiddel, som ansggeren gnsker at anskaffe fra en anden leverandgr.

Stk. 3. Ved indkgb af hjeelpemidler efter reglerne i § 112, stk. 3, i lov om social service skal
fakturaen fra den leverandgr, som ansggeren valger, sendes og afregnes direkte med
kommunen. Ansggeren hafter selv for egenandelen, der betales direkte til leverandgren. Det
skal fremga af fakturaen, om ansggerens evt. egenandel er fratrukket.

Stk. 4. Det er en betingelse for, at kommunalbestyrelsen kan yde stgtte til hjeelpemidler
indkabt efter reglerne i § 112, stk. 3, i lov om social service, at det hjaelpemiddel, som
ansggeren har valgt, opfylder de faglige specifikationer og krav til egnethed, som
kommunalbestyrelsen har opstillet. Det er ansggerens ansvar at sikre dette.

8 9. Der kan ydes stgtte til injektions- og testmaterialer (f.eks. sprgjter, kanyler, insulinpen,
fingerprikker (lancetter), teststrimler og blodsukkermaleapparatur) til insulinkreevende
diabetikere og til diabetikere, som er i kombinationsbehandling med insulin og tabletter eller
andet godkendt injektionspraeparat. Der kan ydes stgtte til inhalator til administration af
insulin, nar injektion medfgrer meget sveere lokalreaktioner som komplikation.

Stk. 2. Hjeelpen til blodsukkermaleapparatur ydes med halvdelen af den samlede udgift.

Stk. 3. Til tabletbehandlede diabetikere, hvor lzegen anser jeevnlig blodsukkermaling for
pakraevet, gives op til 150 stk. teststrimler og fingerprikker (lancetter) arligt.

8§ 17. I henhold til § 113, stk. 1, i lov om social service skal kommunalbestyrelsen yde hjzelp
til kgb af forbrugsgoder, ndr betingelserne i § 112, stk. 1, er opfyldt. Der kan dog ikke ydes
hjeelp til forbrugsgoder, der normalt indgar i seedvanligt indbo.

Stk. 2. Forbrugsgoder omfatter produkter, som er fremstillet og forhandles bredt med henblik
pd saedvanligt forbrug hos befolkningen i almindelighed.

8§ 18. Der kan normalt ikke ydes stgtte til forbrugsgoder, som ansggeren selv har anskaffet,
inden bevilling er givet.

8 20. Hjeelp til anskaffelse af gvrige forbrugsgoder ydes med et belgb svarende til 50 pct. af
prisen pa et almindeligt standardprodukt af den pageeldende art.

Stk. 2. Der kan ud over stgtte efter stk. 1 ydes hjzelp til betaling af forskellen mellem prisen pa
et almindeligt standardprodukt og prisen pa det bedst egnede og billigste produkt. Hjzelpen
ydes, hvis der foreligger ganske saerlige forhold ved den nedsatte funktionsevne, som
ngdvendigggr anskaffelse af et forbrugsgode, der

1) er dyrere end et almindeligt standardprodukt eller

2) ngdvendigggr seerlig indretning.


http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?hashparam=p113&schultzlink=lov20050573&p113
http://social-arbejdsmarked.lovportaler.dk/showdoc.aspx?hashparam=p112&schultzlink=lov20050573&p112
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Stk. 3. Hvis forbrugsgodet pa grund af den nedsatte funktionsevne udelukkende fungerer som
et hjeelpemiddel, sdledes at ansggeren ikke kan benytte produktet efter sit formal som
forbrugsgode, omfatter hjaelpen den fulde anskaffelsespris pa det bedst egnede og billigste
produkt. Hjselpen kan ydes som udlan.

Stk. 4. Computere med standardsoftware, der understgtter hjeelpemidler til blinde og
svagsynede, deekkes med den fulde anskaffelsespris til det bedst egnede og billigste produkt.
Hjeelpen kan ydes som udlan.

Stk. 5. Der ydes kun hjeelp efter denne bestemmelse, nar udgiften i den enkelte
ydelsessituation overstiger 500 kr.

Stk. 6. Der ydes ikke hjzelp efter denne bestemmelse til forbrugsgoder, der normalt indgar i
sadvanligt indbo, f.eks. almindelige stole, borde, senge, telefoner, TV, radioer, DVD-afspillere,
CD-afspillere, tablets m.v., som normalt findes i ethvert hjem, der matte gnske det.

Uddrag af afgraensningscirkulzeret

Formalet med cirkuleeret er at definere, hvad behandlingsredskaber er, og at afgraense
behandlingsredskaber over for tilgreensende kategorier af redskaber og hjalpemidler, hvortil
udgiften som hovedregel afholdes af andre end regionerne, typisk af kommunerne.

Omradet for apparatur, redskaber og hjeelpemidler kan opdeles i 5 kategorier:

1) Behandlingsredskaber. Udgiften afholdes af regionerne.

2) Hjeelpemidler og forbrugsgoder (lov om social service). Udgiften afholdes af kommunerne.
3) Hjaelpemidler (hjemmesygepleje, sundhedsloven). Udgiften afholdes af kommunerne.

4) Hjeelpemidler i forbindelse med genoptraening. Udgiften afholdes af kommunerne.

5) Hjeelpemidleri gvrigt.

Behandlingsredskaber er redskaber, som A) patienten forsynes med som led i behandling pa
sygehus eller i speciallaegepraksis, der efter aftale med sygehusvaesenet varetager opgaver for
dette, eller B) patienten forsynes med som led i eller som en fortsaettelse af den ivaerksatte
behandling med det formal enten at tilvejebringe yderligere forbedring af det resultat, som er
opnaet ved sygehusbehandlingen, eller at forhindre forringelse af dette resultat.

Et givet apparatur eller redskab kan veere bade et behandlingsredskab og et hjselpemiddel. Om
det kategoriseres som det ene eller det andet afhaenger af den sammenhang, apparaturet
eller redskabet indgar i, dvs. om det opfylder kriterierne for at kunne kategoriseres som et
behandlingsredskab (tilvejebringe yderligere forbedring af det resultat, som er opnaet ved
sygehusbehandling, eller at forhindre forringelse af dette resultat) eller et hjeelpemiddel
(afhjaelpning af en nedsat varig funktionsevne).

I tilfeelde, hvor der opstar tvivl om hvilken myndighed, der er ansvarlig for betaling af et
ngdvendigt behandlingsredskab eller hjeelpemiddel, som skal betales af regionen eller af
kommunen, er det vigtigt, at tvivlen ikke kommer borgeren til skade. Den myndighed, der har
teettest kontakt med borgeren, skal i givet fald umiddelbart levere det ngdvendige
behandlingsredskab eller hjeelpemiddel til borgeren, hvorefter betalingsspgrgsmalet ma
afklares efterfglgende mellem de involverede myndigheder.
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Uddrag af vejledning om stgtte til hjeelpemidler og forbrugsgoder, nr. 10324 af 14. december
2017

Formédl og personkreds

1. Bevilling af hjaelpemidler og forbrugsgoder skal medvirke til, at borgeren far mulighed for at
fore en s& normal og selvsteendig tilveerelse som muligt og i stgrst mulig grad ggre den
pagaeldende uafhaengig af andres bistand i dagligdagen.

Tildeling af et hjeelpemiddel eller forbrugsgode skal samtidig sikre, at borgere med varigt
nedsat funktionsevne, der gnsker det, far mulighed for at fa eller bevare en tilknytning til
arbejdsmarkedet.

Personkredsen omfatter borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne som
folge af medfadt eller senere opstdet handicap, sygdom eller som fglge af ulykkesskader, der
gor et hjeelpemiddel ngdvendigt.

Der skal vaere tale om en varigt nedsat funktionsevne, hvis konsekvenser er af indgribende
karakter i den daglige tilvaerelse. Det indebaerer, at der ikke inden for en overskuelig fremtid
vil vaere udsigt til bedring af de helbredsmaessige forhold, og at der i lang tid fremover vil vaere
et behov for at afhjalpe fglgerne af den nedsatte funktionsevne. Normalt vil lidelsen vaere en
belastning for borgeren resten af livet. For en naermere gennemgang af begrebet »nedsat
funktionsevne« henvises til vejledning om formal og andre generelle bestemmelser i
serviceloven. Vedrgrende muligheden for at bevilge hjaelpemidler eller forbrugsgoder i en
tidsbegraenset periode til borgere med midlertidige funktionsnedsaettelser henvises til punkt 10
ff.

Anskaffelse inden bevilling

4. Der kan efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens §§ 2 og 18 normalt ikke ydes stgtte til
hjeelpemidler eller forbrugsgoder, som borgeren selv har anskaffet, inden bevilling er givet.

Det er et almindeligt princip i den sociale lovgivning, at ansggning skal indgives, og bevilling
modtages, inden en social ydelse, herunder et hjaelpemiddel eller et forbrugsgode, anskaffes.

Der kan dog vaere enkelte tilfaelde, hvor behovet for anskaffelse af det pdgaeldende
hjeelpemiddel eller forbrugsgode ma anses for uopsaetteligt. I sddanne tilfaelde vil der efter en
konkret vurdering kunne ydes stgtte, selvom anskaffelse sker, inden bevilling er givet. Der kan
ved denne vurdering laegges vaegt pa hjeelpemidlets eller forbrugsgodets art og funktion samt
stgrrelsen af udgiften ved anskaffelsen.

Anskaffer borgeren sig hjeelpemidlet, efter borgeren har ansggt om hjaelp hertil, det veere sig
under sagens behandling i kommunen eller efterfglgende under en eventuel klagesag i
Ankestyrelsen, baerer borgeren selv risikoen for helt eller delvist at afholde udgiften.

Hvad daekker ydelsen

30. I forbindelse med kommunalbestyrelsens sagsbehandling ma det afklares, hvilke
manglende funktioner hjalpemidlet skal afhjaelpe, og hvilke muligheder der findes for at
afhjaelpe den nedsatte funktionsevne under hensyn til borgerens situation. Formalet med
hjaelpen bgr vaere, at den enkelte kan leve et liv som andre pad samme alder og i samme
livssituation.
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Der skal ydes det bedst egnede og billigste hjeelpemiddel ud fra en samlet vurdering af
borgerens situation. Ved denne vurdering kan der bl.a. indgad oplysninger om borgerens behov
og helbredsmaessige tilstand. Desuden indgar oplysninger om hjaelpemidlets kvalitet,
driftssikkerhed, betjeningsmulighed, driftsudgifter, holdbarhed, krav til service, garanti,
service- og reparationsmuligheder.

Hjzelpemidlet kan veere til borgerens eget brug, f.eks. protese, stok, kagrestol, eller til brug for
andre, der hjalper borgeren i dagligdagen, f.eks. en personlgfter.

Almindeligt standardprodukt

52. Hjeelpen ydes som udgangspunkt med et kontant belgb svarende til 50 pct. af prisen pa et
almindeligt standardprodukt af den type, der er behov for til at afhjeelpe den nedsatte
funktionsevne. Ved fastlaeggelsen af et almindeligt standardprodukt ma prisen pa et
gennemsnitsprodukt af den pagaeldende type laegges til grund.

Til forskel fra egentlige hjselpemidler vil et forbrugsgode, der bevilges med henblik pa at
kompensere for en nedsat funktionsevne, normalt ogsa indebaere en lettelse i dagligdagen pa
samme made som for borgere uden nedsat funktionsevne. Egenbetalingen pa 50 pct. har
saledes baggrund i, at der ville veere tale om overkompensation, hvis borgeren med
funktionsnedseettelse fik de fulde anskaffelsesudgifter daekket.

Hjeelpemidler naevnt specifikt i hjeelpemiddelbekendtgarelsen

Kompressionsstrgmper 99.

Kompressionsstrgmper kan ved svaere varige kredslgbslidelser ydes ved: - Svaere grader af
areknuder (varicer) som ikke svinder efter forngden behandling. - Varige fglger efter
blodpropper i ben eller arme. - Varige haevelser pa grund af fglger efter stralebehandling. -
Kronisk gdem (vaeske) i benene pa grund af en varig utilstraekkelig funktion af vener eller
frafgrende lymfekar. Kompressionsstrgmper kan veelges med forskellig trykeffekt
(kompression) afhaengig af sygdommens fglger. Det afggrende for, om der kan ydes
kompressionsstrgmper, er ikke trykeffekten, men om kompressionsstrgmpen kan afhjaelpe en
sveer, varig kredslgbslidelse, jf. ovennaevnte indikationer. Der kan ligeledes vaere brug for
kompressionsstrgmper til arme. Der vil normalt vaere behov for reservestrgmper. Der kan ikke
ydes hjaelp efter servicelovens § 112 til stgttestramper og antiembolistrgmper, som anvendes
f.eks. ved lettere benproblemer, irritationer, uro i benene eller for at forebygge venelidelser.

@vrige hjeelpemidler
Diabeteshjeelpemidler

106. For diabeteshjaelpemidler efter hjeelpemiddelbekendtggrelsens § 9 gaelder, at der kan
ydes stgtte til injektions- og testmaterialer (f.eks. sprgjter, kanyler, insulinpen, fingerprikker
(lancetter), teststrimler og blodsukkerm@&leapparatur), til insulinkreevende diabetikere og til
diabetikere, som er i kombinationsbehandling med insulin og tabletter eller andet godkendt
injektionspreeparat. Der kan ydes stgtte til inhalator til administration af insulin, nar injektion
medfgrer meget sveere lokalreaktioner som komplikation. Hjaelpen til blodsukkermaleapparatur
ydes med halvdelen af den samlede udgift. Til tabletbehandlede diabetikere, hvor laegen anser
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jeevnlig blodsukkermaling for pakraevet, gives op til 150 stk. teststrimler og fingerprikkere
(lancetter) arligt.

III. Generelt

Bevilling af hjaelpemidler og forbrugsgoder skal medvirke til, at borgeren far mulighed for at fgre
en sa normal og selvstaendig tilveerelse som muligt og i stgrst mulig grad ggre den pagaeldende
uafhaengig af andres bistand i dagligdagen.

Tildeling af et hjaelpemiddel eller forbrugsgode skal samtidig sikre, at borgere med varigt nedsat
funktionsevne, der gnsker det, far mulighed for at fa eller bevare en tilknytning til
arbejdsmarkedet.

Personkredsen omfatter, som beskrevet oven for, borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne som fglge af medfgdt eller senere opstaet handicap, sygdom eller som fglge af
ulykkesskader, der ggr et hjelpemiddel ngdvendigt.

Der skal veere tale om en varigt nedsat funktionsevne, hvis konsekvenser er af indgribende
karakter i den daglige tilvaerelse. Det indebaerer, at der ikke inden for en overskuelig fremtid vil
vaere udsigt til bedring af de helbredsmaessige forhold, og at der i lang tid fremover vil vaere et
behov for at afhjeelpe fglgerne af den nedsatte funktionsevne. Normalt vil lidelsen veere en
belastning for borgeren resten af livet.

Hvis der er bevilget andre hjalpemidler, som vil kunne deekke behovet for afhjeelpning, er det
afggrende, om det ansggte produkt giver en yderligere afhjeelpning af funktionsnedsaettelsen.

Om et produkt er et hjeelpemiddel for ansggeren afhanger af, hvilket behov brugen af det skal
afhjaelpe.

I hjeelpemiddelbekendtggrelsen er der en raekke saerlige bestemmelser om stgtte til visse
hjelpemidler. Det er blandt andet stgtte til injektions- og testmaterialer til brug for diabetikere,
ortopeaedisk fodtgj til personer med varige og sveere foddeformiteter og briller/kontaktlinser.

IV. Kriterier for bevilling
Hjeelp kan ydes, nar hjeelpemidlet
1) i vaesentlig grad kan afhjzelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne,
2) i vaesentlig grad kan lette den daglige tilveerelse i hjemmet eller
3) er ngdvendigt for, at den pagaeldende kan udgve et erhverv.
Vaesentlighed

Hjzelpemidlet eller forbrugsgodet skal i vaesentlig grad kunne afhjzlpe de varige fglger af den
nedsatte funktionsevne eller i vaesentlig grad lette den daglige tilvaerelse i hjemmet. Vurderingen
heraf er konkret og individuel, og spgrgsmalet om, hvorvidt kravet om vaesentlighed er opfyldt,
fastlaegges ud fra en samlet vurdering af hjaelpemidlets eller forbrugsgodets betydning for at
kunne afhjselpe borgerens funktionsnedsaettelse. Der kan ved denne vurdering laegges vaegt pa
bl.a. helbredsmaessige forhold, sociale forhold, og herunder familiemaessige forhold, f.eks. bgrn
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i familien, hjaelpemidlets betydning for muligheden for at leve et liv som andre pa samme alder
og i samme livssituation, og om der evt. kan findes andre mader at kompensere for
funktionsnedsaettelsen pa.

Det afggrende er, at behovet for hjeelpemidlet eller forbrugsgodet sammenholdt med den
konstaterede funktionsnedsazettelse er af tilstraekkeligt omfang til, at der reelt bliver tale om en
vaesentlig afhjeelpning af de varige fglger af den nedsatte funktionsevne eller en vaesentlig
lettelse i den daglige tilveerelse i hjemmet.

Hvis der er bevilget andre hjselpemidler, som vil kunne daekke behovet for afhjaelpning, sa er
det afggrende om det ansggte produkt giver en yderligere afhjeelpning af funktionsnedsaettelsen.

Den daglige tilvaerelse i hjemmet

Ved vurderingen af kravet om, at hjaelpemidlet eller forbrugsgodet kan lette den daglige
tilvaerelse i hjemmet, kan der bl.a. laegges vaegt pa hjeelpemidlets eller forbrugsgodets funktion
og vigtighed i forbindelse med borgerens ophold i hjemmet. Der kan fx laegges veegt pa
betydningen for den pageeldendes mulighed for sd vidt muligt at klare sig uden hjzelp fra andre.
Der kan desuden laegges vaegt pa betydningen for, at borgeren fortsat har mulighed for at klare
sig og forblive i eget hjem.

Herudover kan der laegges veegt pa hjaelpemidlets eller forbrugsgodets funktion for andre, der
hjaelper borgeren til dagligt i hjemmet. Der kan fx vaere tale om en lift eller en saerlig seng, som
en plejer eller et familiemedlem bruger ved pleje af den pageeldende.

De sociale forhold, herunder om borgeren har zegtefzelle og barn, skal tages i betragtning ved
vurderingen af behovet for et hjalpemiddel eller forbrugsgode. Det forventes som
udgangspunkt, at fx aegtefeelle eller bgrn medvirker ved udfgrelse af praktiske opgaver i
hjemmet. Det offentlige kan dog ikke palaegge bgrn af borgere med nedsat funktionsevne mere
arbejde i hjemmet end andre bgrn pa samme alder udfgrer, ligesom det offentlige ikke kan
palaegge en evt. segtefeelle arbejde i hjemmet udover, hvad der er normalt og ligger inden for
rimelighedens graenser.

Udgvelse af erhverv

Der skal ved vurderingen laegges vaegt pa, om hjeelpemidlet eller forbrugsgodet er ngdvendigt
for, at borgeren kan veaere i erhverv. Hjaelpemidlet eller forbrugsgodet skal vaere en forudsaetning
for, at borgeren overhovedet kan veaere i erhverv og bevare tilknytningen til arbejdsmarkedet.

V. Afgraensning til anden lovgivning
Generelt om forholdet til anden lovgivning

Der findes regler om ydelse af hjeelpemidler inden for bl.a. sygehussektoren,
hjemmesygeplejen, tandplejen, uddannelsessektoren og beskeaeftigelsessektoren.

Det er kun, hvor det ansggte hjaelpemiddel ikke kan henfgres til disse bestemmelser, at
ansggningen behandles efter regler i den sociale lovgivning, jf. servicelovens § 115.

Foruden servicelovens hjzlpemiddel- og forbrugsgoderegler indeholder den sociale lovgivning
muligheder for hjaelp i servicelovens §§ 41 og 100 om merudgiftsydelse til henholdsvis bgrn og
voksne og § 116 om boligaendringer.
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Da en raekke sektorer hver for sig administrerer hjselpemidler, kan der opsta problemer for
borgeren i forbindelse med ydelse af hjeelpemidlet, idet der kan opsta tvivl om, hvilken sektor
der skal yde hjaelpemidlet. Der kan ogsd opstd problemer i forbindelse med sektorskift. Det er
derfor ngdvendigt, at sagsgangen sektorerne imellem lettes, og at samarbejdet mellem
sektorerne smidigggres og udbygges mest muligt, saledes at borgeren altid er sikret de
ngdvendige hjaelpemidler.

I princippet kan der veere afgraensningsproblemer imellem alle de ovennavnte kategorier, men
i praksis er det skillelinjen mellem behandlingsredskaber, som regionen skal betale, og
hjeelpemidler, som kommunen skal betale, der har stgrst betydning.

Det bemaerkes i den forbindelse, at et givet apparatur eller redskab bade kan veere et
behandlingsredskab og et hjeelpemiddel. Om det kategoriseres som det ene eller det andet
afhaenger af den sammenhaeng, apparaturet eller redskabet indgar i, dvs. om det opfylder
kriterierne for at kunne kategoriseres som et behandlingsredskab eller et hjeelpemiddel.

Sygehussektoren (sektoransvarlighed)

Sundheds- og Aldreministeriets cirkulaere om afgraensningen af behandlingsredskaber, hvortil
udgiften afholdes af sygehusvaesnet, angiver retningslinjer for afgraensning af
behandlingsredskaber, hvor udgifterne afholdes af sygehusvaesnet.

Som behandlingsredskaber, hvortil udgiften afholdes af sygehusvaesnet, anses apparatur og
hjeelpemidler, som patienten forsynes med som led i eller som fortsaettelse af den behandling,
der er pabegyndt pd sygehuset. Formalet er enten at tilvejebringe yderligere forbedring af det
resultat, der er opnaet ved sygehusbehandlingen eller at forhindre forringelse af dette resultat.
Fglgende grupper af hjeelpemidler/apparatur anses herefter for at vaere behandlingsredskaber:

- Hjaelpemidler og apparatur, som ordineres som led i behandling p& sygehus, og som i reglen
anvendes under kontrol af sygehuset, inden tilstanden er stationaer.

- Hjaelpemidler og apparatur som indopereres under indleeggelse pa sygehus.

- Apparatur, som ordineres af sygehuset og anskaffes til mere eller mindre permanent brug i
hjemmet, men hvor patienten har faet undervisning i brugen pa sygehuset eller er under en
vis kontrol pd sygehuset.

Cirkuleeret er vejledende, og det kan ikke udelukkes, at de i cirkulzeret naevnte eksempler pa
hjeelpemidler i nogle tilfeelde m& betragtes som behandlingsredskaber, hvor det er
sygehusvaesnet der afholder udgiften. Der kan som eksempel henvises til produkter, som er en
integreret del af et andet produkt eller i gvrigt er ngdvendigt for anvendelsen af dette produkt
efter dets formal. Sadanne produkter skal bevilges sammen med det primaere produkt af den
sektor, der er ansvarlig for ydelsen (sektoransvarlighedsprincippet).

For visse hjalpemidler afhaenger afgraensningen af, om der er tale om et hjzelpemiddel eller
forbrugsgode efter servicelovens §§ 112 eller 113 eller et behandlingsredskab efter
sygehusreglerne, af en vurdering i det konkrete tilfaelde af lidelsens karakter og omfang, og
hvilke behov brugen af hjelpemidlet eller behandlingsredskabet skal afhjeelpe.
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VI. Praksis — Ankestyrelsens principmeddelelser om hjalpemidler og
forbrugsgoder

Der er ikke tale om en udtgmmende oplistning af Ankestyrelsens principmeddelelser.

Principmeddelelserne er udvalgt i sammenhang med emnet for at belyse vores
almindelige praksis pa omradet. Principmeddelelser kan laeses i fuld laengde i
Ankestyrelsens Principdatabase. Principdatabasen findes p& vores hjemmeside Dette er et
link til Ankestyrelsens hjemmeside.

20-22

Principmeddelelsen fastslar
Ansggning om kompressionsstrgmper som et hjaelpemiddel skal behandles efter betingelserne
for bevilling af hjaelpemidler i servicelovens § 112.

Vejledningen om stgtte til hjaelpemidler og forbrugsgoder indeholder nogle vejledende
indikationer for, hvornar der eventuelt vil kunne vaere grundlag for bevilling af
kompressionsstrgmper som et hjselpemiddel. Myndighederne kan ikke afsld bevilling af
kompressionsstrgmper alene med den begrundelse, at indikationen for at skulle bruge
kompressionsstrgmper ikke er omtalt i vejledningen.

Efter servicelovens § 112 kan der ydes stgtte til hjaelpemidler, som har til formal at afhjeelpe
de varige folger af en nedsat funktionsevne. Et hjaelpemiddel skal medvirke til, at borgeren far
mulighed for at fore en s normal og selvstaendig tilvaerelse som muligt og i stgrst mulig grad
gore den pageeldende uafhaengig af andres bistand i dagligdagen. Der kan ydes stgtte til
hjeelpemidler, bl.a. ndr hjselpemidlet i vaesentlig grad afhjzelper en nedsat funktionsevne.

Produkter som har til formal at forbedre, vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle
funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens forstand.

Kompressionsstrgmper kan bade vaere et hjeelpemiddel og have karakter af
behandlingsredskab, som ikke kan bevilges efter reglerne om hjzelpemidler. Om
kompressionsstrgmper skal anses for et hjeelpemiddel afthaenger af en konkret og individuel
vurdering af sagens oplysninger, herunder blandt andet, hvad det primaere formal med
kompressionsstrgmper er for den enkelte.

De konkrete sager

I sag nr. 1 vurderede Ankestyrelsen, at kompressionsstrgmper ikke var et hjaelpemiddel for
borger. Borger ansggte om kompressionsstrgmper pa grund af rosen og vaeske i begge ben.
Det fremgik af de laegelige oplysninger, at kompressionsstrgmperne var af forebyggende
karakter, og at behandlingen var varig.

Ankestyrelsen stadfzaestede derfor kommunens afggrelse, men med en a&ndret begrundelse.

I sag nr. 2 vurderede Ankestyrelsen, at kompressionsstrgmper ikke var et hjaelpemiddel for
borger. Borger ansggte om kompressionsstrgmper til forebyggelse af blodpropper.
Ankestyrelsen vurderede, at der ikke var tale om et hjeelpemiddel i servicelovens forstand, da
kompressionsstrgmperne havde til formal at forbedre, vedligeholde eller forhindre forringelse
af det aktuelle funktionsniveau.
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Ankestyrelsens stadfaestede sdledes kommunens afggrelse, men med en andret begrundelse.
40-19

Principmeddelelsen fastslar, at et el-kgretgj er et forbrugsgode, hvortil der som udgangspunkt
kan ydes stgtte til keb med 50 procent af prisen pa et almindeligt standardprodukt. I seerlige
tilfelde har et el-kgretgj reelt ikke en anden funktion end at fungere som et hjeelpemiddel pa
linje med andre egentlige hjeelpemidler. Hvis et el-kgretgj udelukkende fungerer som et
hjeelpemiddel for borgeren, bevilges det med den fulde anskaffelsespris.

Ved vurderingen af behovet for et el-kgretgj skal indga borgerens helbredsmaessige og sociale
forhold, herunder muligheden for at blive selvhjulpen og uafhaengig af hjaelp fra andre.
Borgerens behov for et kgretgj til transport i naeromradet, og muligheden for at feerdes pa
anden vis, skal desuden inddrages.

Kommunen kan yde stgtte til en trehjulet cykel som et hjaelpemiddel, da disse er fremstillet
specielt til at afhjeelpe borgere med nedsat balance, der som fglge heraf ikke kan cykle p& en
tohjulet cykel. Der ydes stgtte efter reglerne om hjaelpemidler, hvis vasentlighedskriteriet er
opfyldt.

30-17

Principmeddelelsen fastslar, at et produkt kun kan bevilges som et hjselpemiddel efter
serviceloven, ndr det ikke kan bevilges efter anden lovgivning. Dette fglger af servicelovens
bestemmelse om subsidiaritetsprincippet.

Kommunen skal yde stgtte til hjaelpemidler, som har til formal at afhjeelpe de varige fglger af
en nedsat funktionsevne. Et hjeelpemiddel skal medvirke til, at borgeren far mulighed for at
fore en sa normal og selvstaendig tilvaerelse som muligt og i videst muligt omfang ggre borger
uafhaengig af andres bistand i dagligdagen. Der kan alene ydes stgtte til hjeelpemidler, der i
vaesentlig grad afhjzelper borgerens nedsatte funktionsevne.

Glukosemalingssystemet FreeStyle Libre kan bade vaere et hjeelpemiddel og et
behandlingsredskab. Hvilken myndighed, der i givet fald bevilger produkt afhaenger af,
hvordan produktet anvendes og administreres.

For voksne velregulerede diabetikere, som ikke har behov for instruktion og assistance til at
anvende glukosemalingssystemet hjemme, vil glukosemalingssystemet veere et hjeelpemiddel.
Her er det afggrende, at produktet giver en yderligere afhjaelpning af faglgerne af sygdommen.
Det er fx tilfeeldet, hvor der er uheldige fglger ved anvendelsen af de almindelige og formentlig
billigere hjeelpemidler.

Hvis produktet ikke er et hjaelpemiddel, skal kommunen ikke foretage en
vaesentlighedsvurdering.

Vurderer kommunen, at glukosemalingssystemet er et hjeelpemiddel for borger, vil det bero pa
en konkret og individuel vurdering, om produktet i vaesentlig grad yderligere end det allerede
bevilgede injektions- og testmateriale kan afhjalpe borgerens varige fglger af den nedsatte
funktionsevne.
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Kommunen kan i vaesentlighedsvurderingen inddrage laegelige oplysninger om eventuelle
bivirkninger af det allerede bevilgede injektions- og testmateriale. Dette kan fx veere saerlige
fysiske gener, herunder nedsat fglelse i fingerspidserne eller et saerligt behov for mange
daglige blodsukkermalinger, enten pa grund af meget svingende blodsukker, eller hvis borgers
erhverv kraever dette.

Det forhold, at borger oplyser fx at glukosemalingssystemet er mere hensigtsmaessigt og
nemmere at bruge eller skaber mere tryghed for borger, kan ikke i sig selv fgre til, at borger
er vaesentligt yderligere afhjulpet med glukosemalingssystemet. Det samme ggr sig geeldende
i forhold til, at borger ikke bryder sig om at skulle stikke sig offentligt eller at borger har
skiftende arbejdssteder.

15-13

Principmeddelelsen fastslar, at der normalt ikke kan ydes stgtte til hjeelpemidler, som ansgger
selv har anskaffet, inden bevilling.

Hvis en kommune har truffet afggrelse om afslag pa bevilling af et hjeelpemiddel, og
ansggeren klager over denne afggrelse til naevnet, skal navnet behandle denne klage, selvom
ansggeren selv har anskaffet sig hjeelpemidlet efter kommunens afggrelse.

Den ansgger, der vaelger at anskaffe et hjeelpemiddel, mens klagen behandles, baerer selv
risikoen for selv at komme til helt eller delvist at afholde udgiften til hjeelpemidlet.

Selvom ansggeren senere findes berettiget til et hjeelpemiddel, kan der vare forhold, der
bevirker, at udgiften ikke kan daekkes helt eller delvist. Det kan skyldes, at kommunen har
leverandgraftaler, det indkgbte hjaelpemiddel ikke er det bedst egnede og billigste, eller at
kommunen selv kan stille et identisk hjaelpemiddel til r&dighed.

13-13

Principmeddelelsen fastslar, at det er et almindeligt socialretligt princip, at der som
udgangspunkt ikke kan ydes hjzelp til udgifter, som en borger har pataget sig, inden han har
sggt kommunen om hjeelp.

Hvis der er tale om en akut/uopsazettelig udgift, fejlagtig vejledning fra kommunens side, en
ansggning om en Igbende ydelse eller ydelse, der er forholdsvis ngje beskrevet i loven, vil der
efter en konkret vurdering kunne ydes hjeelp til udgifter, som en borger har pataget sig, inden
borgeren har sggt kommunen om hjeelp.

VII. De konkrete mgdesager

Sag 1 Andring Borger med velreguleret diabetes ansgger om FreeStyle Libre som
hjaelpemiddel. Borger har anvendt traditionelt testmateriale i 24 ar, og oplever flere
bivirkninger ved brugen af traditionelt testmateriale i form af smerter, nedsat fglesans, hard
hud, sorte fingerspidser, og som fglge heraf problemer med at fa blod ud til blodsukkermaling.
Borger bruger lang tid pa at male sit blodsukker og ma ofte anvende flere teststrimler for at fa
et resultat. P& grund af bivirkningerne far borger ikke malt sit blodsukker de antal gange
dagligt, som det er laegeligt anbefalet. Borgers diabetes er dog fortsat velreguleret.
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Sag 2 Hjemvisning Borger med velreguleret diabetes ansgger om FreeStyle Libre som
hjeelpemiddel. Borger har haft diabetes i over 30 ar. Det fremgar af de laegelige oplysninger i
sagen, at borger har problemer med at foretage et tilstrazkkeligt antal blodsukkermalinger pa
grund af smerter og hard hud pa fingrene som fglge af arveev. Kommunen vurderer, at der er
tale om forventelige gener ved brugen af traditionelt testmateriale, og at det er muligt for
borger at udfgre blodsukkermalinger uden gener, fx i det nederste af tommelfingeren. Der er
ikke yderligere oplysninger i sagen, som belyser omfanget af gener, ligesom der ikke er
oplysninger der understgtter, kommunens vurdering om, at borger kan udfgre
blodsukkermalinger uden gener. Sagen hjemvises derfor til yderligere belysning heraf.

Sag 3 Stadfaestelse Borger ansgger om FreeStyle Libre som hjzlpemiddel. Borger har
type-2 diabetes og veaeret i insulinbehandling siden 2017. Borgers diabetes har vaeret
dysreguleret i et halvt ar. Borger vil ikke méle sit blodsukker pga. smerter i fingrene. Det
fremgar af de laegelige oplysninger, at borger ikke vil tage imod laegens tilbud om oplaering
eller rad og vejledning om, hvordan borger kan stikke sig ved blodsukkermaling, og at borger
er meget beslutsom omkring dette. FreeStyle Libre er ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 4 Hjemvisning Borger ansgger om FreeStyle Libre som hjzelpemiddel, da borger gnsker
at forbedre kontrollen med sit meget ustabile blodsukker. Det fremgar ikke af de laegelige
oplysninger i sagen, hvorvidt borgers diabetes er velreguleret eller ej. Det kan derfor ikke
vurderes, om FreeStyle Libre er et hjeelpemiddel for borger. Sagen hjemvises derfor til
belysning heraf.

Sag 5 Stadfaestelse Borger med velreguleret diabetes ansgger om FreeStyle Libre som
hjeelpemiddel. Borger maler sit blodsukker seks gange dagligt, og det fremgar af de laegelige
oplysninger i sagen, at der ikke er komplikationer ved anvendelse af traditionelt
testmateriale. FreeStyle Libre afhjaelper derfor ikke vaesentligt yderligere end traditionelt
testmateriale.

Sag 6 Stadfaestelse Borger med nydiagnosticeret type-1 diabetes ansgger om FreeStyle
Libre som hjzelpemiddel. Det fremgar af de laegelige oplysninger i sagen, at da borger er
nydiagnosticeret med diabetes, er borgers diabetes per definition ikke velreguleret.
FreeStyle Libre er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger pa nuvaerende tidspunkt.

Sag 7 Hjemvisning Borger med velreguleret diabetes ansgger om FreeStyle Libre som
hjeelpemiddel. Det fremgar af de laegelige oplysninger, at da borger har haft diabetes i 28 ar,
er det svaert at fa blod ud fra fingrene. Det fremgar ogsa, at da borgers nylige operation for
karpaltunnelsyndrom besvaerligggr det yderligere. Kommunen vurderer, at der ikke er
beskrevet gener ud over, hvad der ma vaere forventeligt. Der er ikke yderligere oplysninger i
sagen, som belyser omfanget af de beskrevne gener eller bivirkninger, ligesom der ikke er
oplysninger i sagen, som understgtter kommunens vurdering. Sagen hjemvises derfor til
yderligere belysning heraf.

Sag 8 Stadfaestelse Borger med velreguleret diabetes ansgger om FreeStyle Libre som
hjeelpemiddel. Borger maler sit blodsukker 6-7 gange dagligt. Det fremgar af de lsegelige
oplysninger i sagen, at borger ikke har problemer med at anvende traditionelt testmateriale.
Det fremgar dog, at anvendelse af traditionelt testmateriale vanskeligggres af borgers arbejde
som VVS-montgr, da borger far snavsede fingre pa arbejde, og da borger kgrer meget rundt
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pa sit arbejde. Borger oplyser desuden om smerter ved blodsukkermalinger med traditionelt
testmateriale. Ankestyrelsen finder ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens
skgnsmaessige vurdering af, at FreeStyle Libre ikke i veesentlig grad yderligere afhjaelper
borgers nedsatte funktionsevne.

Sag 9 Hjemvisning Borger ansgger om FreeStyle Libre som hjaelpemiddel. Det fremgar af
de lzegelige oplysninger i sagen, at borger har en historik med dysreguleret diabetes, omend
med svingende regulering. De aktuelle lzegelige oplysninger i sagen er ikke entydige omkring,
hvorvidt borgers diabetes aktuelt er velreguleret eller ej. Sagen hjemvises derfor til belysning
heraf.

Sag 10 Stadfaestelse Borger ansgger om el-kgrestol som hjzelpemiddel. Borger bor pa
plejehjem og har manuel kgrestol, som borger ikke selv kan kgre, bl.a. pga. nedsat
muskelkraft og KOL. Borger gnsker en el-kgrestol, sa han selvstaendigt kan kgre ud til
spisestuen og retur, ud pa egen terrasse eller falles terrasse, samt komme ud og fa frisk luft
pa plejehjemmets arealer. Kommunen vurderer, at borger ikke er isoleret i hjemmet uden en
el-kgrestol, da personalet pa plejehjemmet i forvejen hjselper borger med at komme til de
gnskede steder pa plejehjemmet, da borger med en el-kgrestol fortsat vil have brug for
personalets hjaelp til at skifte iltslange fra iltmaskine til iltflaske og montere iltflasken for at
kunne kgre uden for. Kommunen henviser til, at borger kan fa personalet pa plejehjemmet til
at kgre sig hen til det gnskede sted og blive hentet igen. Ankestyrelsen finder ikke grundlag for
at tilsideseette kommunens skgnsmaessige vurdering af, at borger er tilstraekkeligt
kompenseret med den manuelle kgrestol, og at en el-kgrestol ikke i veesentlig grad yderligere
vil lette den daglige tilvaerelse i hjemmet.

Sag 11 Stadfaestelse Borger ansgger om hjaelpemotor til manuel kgrestol som
hjeelpemiddel. Borger gnsker at benytte den manuelle kgrestol med hjselpemotor udendgrs.
Borger feerdes gdende over kortere afstande og anvender ladcykel og bil over laengere
afstande uden for nseeromrddet. Borger opbevarer kgrestol i et kaelderrum, og er i stand til
uden hjaelpemidler at komme fra lejlighed og ned i keelder efter kgrestolen. Borger oplyser, at
det ikke er hver dag, der er behov for at benytte kgrestol. Borger prioriterer at traene meget,
og pa dage med treethed er det derfor svaert at handle ind. P8 disse dage benytter sig af sin bil
til indkgb, men vil gerne undga dette, da det er dyrt at kgre bil. Borger har i gvrigt deltaget i
flere gd/lgbearrangementer ved at anvende vandrestave. Ankestyrelsen vurderer, at en
hjaelpemotor til manuel kgrestol ikke i veesentlig grad yderligere kan afhjalpe de varige fglger
af den nedsatte funktionsevne eller i vaesentlig grad lette den daglige tilvaerelse i hjemmet.

Sag 12 Stadfaestelse Borger ansgger om el-scooter. Der er foretaget afprgvning af el-
scooter tre gange, hvor det bl.a. er observeret, at borger ikke tilpasser farten efter forholdene,
eller er opmaerksom pa omgivelserne, nar han fx bakker. Borger orienterer sig ikke bagud eller
til siden, nar det er er ngdvendigt, hvorfor borger overser cyklister eller biler i trafikken. Nar
borger skal kgre gennem rundkgrsel, kgrer borger midt ude pa vejbanen i stedet for pd
cykelstien, og bilerne kan ikke passere. Borger misforstar instrukser under afprgvning og
fortager flere farlige og uhensigtsmaessige mangvrer i forhold til de gvrige trafikanter. Borgers
feerden pa el-scooteren beskrives som hektisk, og borger kgrer for hurtigt i forhold til
underlag, kantsten, m.v. Ankestyrelsen finder ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens
skgnsmaessige vurdering om, at borger ikke er i stand til at faerdes forsvarligt pa
kgretgjet, hvorfor borger ikke opfylder betingelserne for bevilling af el-scooter som
hjaelpemiddel.
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Sag 13 Stadfaestelse Borger ansgger om el-scooter til diverse indkgb og besgg hos familie.
Borger har tidligere faet bevilget el-scooter som forbrugsgode. Da el-scooteren ikke laangere
kgrer s& godt, ansgger borger om en ny. Der kan ikke ydes hjeelp til udskiftning af produkter,
der er bevilget som forbrugsgoder efter servicelovens § 113, stk. 1. Det fremgar af sagens
oplysninger, at borger bor pa 1. sal uden elevator. Ved hjemmebesgg er borger observeret ga
rundt uden ganghjzelpemidler. Borger anvender dog rollator eller el-scooter udendars. Borger
er observeret at kunne gd 100 meter uden smerter. Borger oplyser selv, at han pa gode dage
kan ga ca. 2 x 180 meter for at handle. Borger klarer selvstaendigt renggring og madlavning i
hjemmet. Ankestyrelsen finder ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens skgnsmaessige
vurdering om, at en el-scooter ikke er et hjeelpemiddel for borger, idet der ogsa skgnnes at
vaere en forbrugsmaessig veerdi. Borger har derfor ikke ret til udskiftning af el-scooter.

Sag 14 Stadfaestelse Borger ansgger om sammenklappeligt el-kgretgj. Borger lider af
sclerose, slidgigt i ryg og ben, diskusprolaps, nedsat udholdenhed og balance samt hurtig
fysisk og psykisk udtraetning. Borger gnsker at anvende el-kgretgjet til udflugter og ferier med
familie og venner. Ankestyrelsen finder ikke grundlag for at tilsidesaette kommunens
skgnsmaessige vurdering om, at et sammenklappeligt el-kgretgj ikke vil vaere en vassentlig
lettelse i den daglige tilveerelse, da borgers transportbehov kan deekkes pa anden vis ved
brug af bil og pd gdben. Kommunen laegger veaegt pd, at borger har kgrekort, bil til rAdighed og
handicapparkeringskort, at hun kan bruge bilen, ndr hun skal ud og handle, at hun har en
gangdistance pa 600 meter, at borger gnsker at benytte el-kgretgijet lejlighedsvist og szerligt
til udflugter og rejser, og at borger ikke selv kan lgfte el-kgretgjet ind i bilen.

Sag 15 Stadfaestelse Borger ansgger om trehjulet cykel. Borger gnsker en trehjulet cykel
som transportmiddel til forskellige aktivitetstilbud i dagligdagen, da borger ikke leengere tgr at
cykle p& almindelig cykel pd grund af balanceproblemer. Borger bader udendgrs 4-5 gange om
ugen 2,6 kilometer fra sin bopael og gér til fritidsaktiviteter to gange om ugen, hhv. 1,7 og 3,4
kilometer fra sin bopael. Borger gar dagligt ture pa mellem 4,5-6 kilometer. Desuden kan
borger tage bus, metro og tog uden problemer, men borger oplyser, at det tager laengere tid
at komme rundt i neeromradet ved brug af offentlig transport end pa cykel. Det fremgar af de
laegelige oplysninger, at det szerligt er af- og pastigningssituationer, som er problematisk i
forhold til balancen. Borger er vejledt i en mere hensigtsmaessig made at komme og ned ad sin
cykel pd, sdledes det er lettere at finde balancen. Ankestyrelsen finder ikke grundlag for at
tilsidesaette kommunens skgnsmaessige vurdering af, at en trehjulet cykel ikke i veesentlig
grad kan afhjaelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne eller i veesentlig grad kan
lette den daglige tilveerelse i hjemmet.

Sag 16 Stadfaestelse Borger ansgger om trehjulet el-cykel. Borger gnsker at benytte
cyklen som transportmiddel til og fra traening 10 kilometer fra sin bopael, til museumsbesgg og
til at kare ture i naeromradet. Under hjemmebesgg observeres borger at kunne g& 550 meter
med albuestok uden pause. Efter gdturen kan borger ogsa ga i keelderen og hente sine ting i
sin bil. Borger kan g& pa trapper, og oplyser, at hun pd gode dage kan g& 3-4 kilometer, og at
hun kan ga til neermeste supermarked og klare indkgb selvstaendigt. Borger oplyser desuden,
at hun dagligt gar en tur pa 1,2 kilometer rundt om en s@. Borger er i forvejen bevilget en
kgrestol, som hun benytter pd laengere ture ved udtraetning. Borger oplyser, at hun primaert
bruger kgrestolen, nar hun er pa ferie. Borger kan ikke lide at kgre i bil i regnvejr, nar det er
mgrkt, eller i myldretiden, ligesom hun har problemer med at finde handicap p-pladser der,
hvor hun gar til bridge. Ankestyrelsen vurderer pa baggrund af sagens samlede oplysninger
om borgers gangdistance samt muligheder for at anvende offentlig transport, at en trehjulet
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el-cykel ikke i veesentlig grad kan afhjalpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne eller
i vaesentlig grad kan lette den daglige tilveerelse i hjemmet.

Sag 17 Hjemvisning Borger ansgger om kabinescooter som hjselpemiddel. Borger gnsker
at udskifte sin el-scooter med en kabinescooter, fordi borgers smerter i arme og ben
forveerres af kulde. Smerterne pavirker bevaegeligheden i fingrene, og smerter forveerres isar
under 10 grader. Borger benytter sin el-scooter naesten dagligt til kursus, treening, indkab og
ture i naeromradet, men ma ofte benytte sig af flextrafik i vinterhalvaret pga. smerter som
folge af kulden. Borger oplyser, at ved lange ture pa el-scooteren i kulden kan hun ikke
foretage sig yderligere den pageeldende og efterfglgende dag pga. smerter. Det fremgar af de
laegelige oplysninger, at det er velkendt, at smerter kan medfgre en subjektiv forveerring af
gigtpatienters smerter og medfgre beveegelsesindskraeankninger og nedsat funktionsevne.
Borger oplyser, at hun allerede anvender hat, handsker, jakke og specielle overtraeksbukser,
men at det ikke er nok i forhold til at undgd@ smerter. Borger har ogsa forsggt plastiskskjold,
som ikke hjzelper. Kommunen vurderer, at borgers skdnebehov over for kulde kan afhjzelpes
ved brug af varmt tgj, varmepude og kgretaeppe. Ankestyrelsen vurderer, at kommunens
skgnsmeessige vurdering ikke er tilstraekkeligt godtgjort ud fra sagens samlede oplysninger.
Sagen hjemvises derfor til yderligere belysning af, om borgers skdnehensyn kan afhjeelpes
med varmepude eller kgretaeppe.

Sag 18 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstrgmper som hjalpemiddel for at
kontrollere gdem, forhindre forvaerring af Lipgdem og lindre smerter. Der er ikke
beskrevet et afhjaelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre, vedligeholde
eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjeelpemidler i servicelovens
forstand. Kompressionsstreamper er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 19 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzlpemiddel.
Borger er kgrestolsbruger, er tidligere opereret for &reknuder og har gentagne rosen
infektioner, bl.a. pga. gdemer i benene. ddemerne skyldes i stor grad immobilitet. Det
fremgar af de laegelige oplysninger, at kompressionsstremperne skal virke forebyggende,
herunder ogsa risiko for fglgesygdomme i form af sdrdannelser og blodpropper. Der er ikke
beskrevet et afhjaelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre, vedligeholde
eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens
forstand. Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 20 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjalpemiddel.
Borger er kgrestolsbruger, og danner gdemer pga. immobilitet. Det fremgar af sagens
oplysninger, at kompressionsstrgmperne skal anvendes til at undga gdemer i benene og
forebygge kredslgbslidelser. Der er ikke beskrevet et afhjeelpningsformal. Produkter som
alene har til formal at forbedre, vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle
funktionsniveau, er ikke hjeelpemidler i servicelovens forstand. Kompressionsstrgmper er
derfor ikke et hjalpemiddel for borger.

Sag 21 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzlpemiddel.
Borger, som er sengeliggende, har gdemer pa grund af inaktivitet. Borger har laenge vaeret
i behandling med comprilanforbinding med henblik pa at forebygge blodpropper, som nu
gnskes erstattet af kompressionsstremper. Der er ikke beskrevet et afhjeelpningsformal.
Produkter som alene har til formal at forbedre, vedligeholde eller forhindre forringelse af det
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aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens forstand. Kompressionsstrgmper
er derfor ikke et hjaelpemiddel for borger.

Sag 22 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzlpemiddel.
Borger lider af gentagen rosen i begge ben, og har efterfglgende udviklet kroniske gdemer. Det
fremgar af sagens oplysninger, at kompressionsstremperne skal forebygge rosen,
blodpropper og sdrdannelse og forhindre forvaerring af gdemer. Der er ikke beskrevet
et afhjeelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre, vedligeholde eller
forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens
forstand. Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 23 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstreamper som hjzlpemiddel. Det
fremgar af de laegelige oplysninger, at formalet med kompressionsstremper er at forebygge
sardannelse, og sammen med gvrig behandling at forbedre kronisk gdem. Der er ikke
beskrevet afhjaelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre, vedligeholde
eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjalpemidler i servicelovens
forstand. Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 24 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzlpemiddel.
Kompressionsstrgmper skal anvendes som led i behandling af eksem og gdemer, hvor der
bl.a. skal anvendes kompressionsstrsmper. Det fremgar af de lagelige oplysninger, at
gdemerne skal holdes nede ved brug af kompressionsstrgmper. Der er ikke beskrevet et
afhjaelpningsform%l. Produkter som alene har til form@l at forbedre, vedligeholde eller forhindre
forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens forstand.
Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjelpemiddel for borger.

Sag 25 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstreamper som hjzlpemiddel.
Formalet med kompressionsstremper er alene at reducere perifere gdemer i benene. Der
er ikke beskrevet et afhjaelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre,
vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i
servicelovens forstand. Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 26 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzelpemiddel, da
borger har tendens til langvarig infektion i huden pa det ene ben. Det fremgar af de laegelige
oplysninger, at borger skal anvende kompressionsstrgmper med pelotte resten af livet for at
undgd sar. Der er ikke beskrevet et afhaelpningsformal. Produkter som alene har til formal at
forbedre, vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke
hjaelpemidler i servicelovens forstand. Kompressionsstramper er derfor ikke et hjeelpemiddel
for borger.

Sag 27 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzlpemiddel.
Borger er kgrestolsbruger og sidder det meste af tiden i sin kgrestol, hvilket bevirker, at fadder
og underben haever op. Det fremgar af sagens oplysninger, at borger skal anvende
kompressionsstrgmper for at behandle sdemer i benene og undga blodpropper. Der er
ikke beskrevet et afhjeelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre,
vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i
servicelovens forstand. Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjeelpemiddel for borger.

Sag 28 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstrgmper som hjalpemiddel pa
grund af veeskefyldte ben. Der er ikke beskrevet et afhjaelpningsformal. Produkter som alene
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har til formal at forbedre, vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle
funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens forstand. Kompressionsstrgmper er
derfor ikke et hjaelpemiddel for borger.

Sag 29 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzelpemiddel.
Borger har kort tid forinden haft en blodprop og har fortsat haevelse i benet. Det fremgar af de
laegelige oplysninger, at det er uvist, om der er tale om en varig lidelse. Borger er derfor
ikke omfattet af personkredsen for hjaelpemidler efter servicelovens § 112.

Sag 30 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstreamper som hjzlpemiddel.
Borger har psoriasis og skal anvende kompressionsstremper til at forebygge sar og smerter.
Der er ikke beskrevet et afhjeelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre,
vedligeholde eller forhindre forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjeelpemidler i
servicelovens forstand. Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjaelpemiddel for borger.

Sag 31 Stadfaestelse Borger ansgger om kompressionsstremper som hjzlpemiddel.
Borger skal anvende kompressionsstrgmperne til uro i benene. Der er ikke beskrevet et
afhjaelpningsformal. Produkter som alene har til formal at forbedre, vedligeholde eller forhindre
forringelse af det aktuelle funktionsniveau, er ikke hjaelpemidler i servicelovens forstand.
Kompressionsstrgmper er derfor ikke et hjaelpemiddel for borger.
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